
№ 

услуги
1

Общее 

коли-

чество2

Единый 

портал
3

Регио-

нальный 

портал4

иные 

электронные 

системы5
МФЦ

6

личный 

прием и 

почта7

Всего 

(сумма 

граф 

9 – 12)

Запросы к 

ФОИВ 

через 

СМЭВ  

(SID)

Запросы к ИОГВ 

УР, ОМСУ в УР и 

организации 

через СИР УР  (LID)

Запросы через 

иные электрон-

ные системы

Запросы в 

бумажной 

форме

Среднее время 

ожидания в 

очереди для  

получения 

государственной 

услуги в ИОГВ УР, 

мин.

Доля заявителей, 

удовлетворен-

ных качеством 

предоставления 

государственной 

услуги ИОГВ УР, 

%

 Среднее число 

обращений 

заявителей

в ИОГВ УР для  

получения 

государственной 

услуги

 Среднее число 

обращений 

представителей 

бизнес-сообщества 

в ИОГВ УР для  

получения 

государственной 

услуги
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

8.1 1283 0 2 0 477 804 1782 1745 0 0 37 3 100 1 0

8.2 2326 0 2 0 620 1704 6697 5289 1087 0 321 3 100 1 0

8.3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

8.4 580 0 0 0 564 16 368 281 66 0 21 3 100 1 0

8.5 1217 0 2 0 1163 52 796 380 382 0 34 3 100 1 0

8.6 8 0 0 0 0 8 4 0 0 0 4 1 100 1 0

8.7 11 0 0 0 0 11 3 0 1 0 2 2 100 1 0

8.8 5661 0 24 0 5405 232 5000 3908 1008 0 84 3 100 1 0

8.9 4 0 0 0 0 4 0 0 0 0 0 0 100 1 0

8.10 854 0 2 0 833 19 202 107 85 0 10 3 100 1 0

8.11 2 0 0 0 0 2 1 1 0 0 0 0 100 1 0

8.12 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

8.13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

8.14 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

8.15 29 0 0 0 0 29 29 29 0 0 0 0 100 1 0

8.16 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

8.17 1 0 0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 100 1 0

8.18 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100 1 0

8.19 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

8.20 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

8.21 406 0 0 0 202 204 302 300 0 0 2 2 100 1 0

Форма для ежеквартального предоставления информации

во исполнение Указа Главы Удмуртской Республики

от 21 января 2015 года № 1 

Информация о количестве предоставленных государственных услуг и количестве направленных межведомственных запросов, 

необходимых для предоставления государственных услуг

2 квартал

Показатели, характеризующие качество предоставления государственных услуг 

в течение квартала

Государственные услуги, предоставляемые исполнительным органом государственной власти

Количество обращений за предоставлением государственной 

услуги, поступивших от заявителей в течение квартала

Количество межведомственных запросов, направленных для 

предоставления государственных услуг в течение квартала

Исполнительный орган государственной власти 

Удмуртской Республики, предоставляющий 

информацию:

Министерство социальной политики и 

труда                      Удмуртской 

Республики

Квартал, за который предоставляется 

информация:
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8.22 45 0 0 0 35 10 0 0 0 0 0 0 100 1 0

8.23 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

8.24 11 0 0 0 0 11 2 1 1 0 0 0 100 1 0

8.25 7 0 0 0 0 7 1 0 1 0 0 0 100 1 0

8.26 1 0 0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 100 1 0

8.27 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

8.28 16 0 0 0 0 16 0 0 0 0 0 0 100 1 0

8.29 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

8.30 40 0 0 0 0 40 0 0 0 0 0 1 100 1 0

8.31 576 0 5 0 0 571 0 0 0 0 0 2 100 1 0

8.32 7 0 0 0 0 7 0 0 0 0 0 0 100 1 0

8.33 10 0 0 0 0 10 0 0 0 0 0 0 100 1 0

8.34 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

8.35 585 2 1 0 110 472 824 749 54 0 21 3 100 1 0

8.36 186 0 0 0 0 186 783 552 65 0 166 7 100 2 0

8.37 615 0 1 0 293 321 70 70 0 0 0 7 100 2 0

8.38 285 0 3 0 198 84 37 37 0 0 0 8 100 2 0

8.39 49 0 0 0 0 49 11 9 0 0 2 3 100 2 0

8.40 4 0 0 0 0 4 2 2 0 0 0 1 100 2 0

8.41 2 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 1 100 2 0

8.42 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

8.43 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 100 2 0

8.44 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

8.45 9188 0 36 0 2793 6359 0 0 0 0 0 7 100 1 0

8.50 1282 0 0 0 479 803 2527 1531 766 0 230 3 100 1 0

8.51 11071 0 31 0 0 11040 860 793 1 0 66 8 100 1 0

8.52 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

8.53 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

8.56 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

8.57 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

8.58 1 0 0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 100 1 0

8.59 227 0 0 0 0 227 126 118 3 0 5 5 100 1 0

8.60 70 0 0 0 0 70 618 298 108 0 212 5 100 2 0

8.61 20 0 0 0 0 20 0 0 0 0 0 3 100 2 0

8.62 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

8.63 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 100 1 0

8.64 26 0 0 0 0 26 1 0 1 0 0 0 100 2 0

8.65 393 0 0 0 0 393 508 359 114 0 35 2 100 1 0

8.66 43 0 0 0 23 20 10 3 6 0 1 0 100 1 0

15.2 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 100 1 0

15.5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

15.6 2 0 0 0 0 2 1 0 0 0 1 10 100 1 0

15.7 18 0 0 0 0 18 0 0 0 0 0 10 100 2 0

15.8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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44 11830 0 0 0 0 11830 0 0 0 0 0 13 96 1 0

45 18211 0 0 0 0 18211 0 0 0 0 0 2* 95 1 0

48 707 0 0 561 0 146 0 0 0 0 0 12 99 1 0

49 3427 0 0 1758 0 1669 0 0 0 0 0 12 99 1 0

50 17029 0 0 6764** 0 10265*** 0 0 0 0 0 12 99 1 0

52 4111 0 0 2638 0 1473 0 0 0 0 0 12 99 1 0

7
 указывается количество заявлений (запросов) за предоставлением государственной услуги или о выдаче результата предоставления государственной услуги, поступивших от заявителей в течение отчетного периода в 

исполнительный орган государственной власти лично или по почте.

Услуги, оказываемые государственными учреждениями и другими организациями

1
 номер государственной услуги указывается в соответствии с: 

1) перечнем государственных услуг, предоставляемых исполнительными органами государственной власти Удмуртской Республики, утвержденным постановлением Правительства Удмуртской Республики от 7 февраля 2011 

года № 24;

2) перечнем услуг, предоставляемых государственными учреждениями и другими организациями, в которых размещается государственное задание (заказ) Удмуртской Республики, подлежащих включению в реестр 

государственных услуг Удмуртской Республики и предоставляемых в электронной форме, утвержденным распоряжением Правительства Удмуртской Республики 

от 28 декабря 2012 года № 1086-р.

Информация о зарегистрированных сбоях в работе СМЭВ и СИР УР:

Информация о регистрации сбоя в службе поддержки

2
 указывается общее количество:

1) заявлений (запросов) за предоставлением государственной услуги или о выдаче результата предоставления государственной услуги, поступивших от заявителей в течение отчетного периода - для государственных услуг, 

предоставляемых исполнительным органом государственной власти;

2)  обращений заявителей, поступивших в течение отчетного периода - для услуг, указанных в части 3 статьи 1 Федерального закона № 210-ФЗ.

3
 указывается количество заявлений (запросов) за предоставлением государственной услуги или о выдаче результата предоставления государственной услуги, поступивших от заявителей в течение отчетного периода в 

электронной форме через «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)».
4
 указывается количество заявлений (запросов) за предоставлением государственной услуги или о выдаче результата предоставления государственной услуги, поступивших от заявителей в течение отчетного периода в 

электронной форме через государственную информационную систему Удмуртской Республики «Портал государственных и муниципальных услуг (функций)».

6 указывается количество заявлений (запросов) за предоставлением государственной услуги или о выдаче результата предоставления государственной услуги, поступивших от заявителей в течение отчетного периода в МФЦ.

5 указывается количество заявлений (запросов) за предоставлением государственной услуги или о выдаче результата предоставления государственной услуги, поступивших от заявителей в течение отчетного периода в 

электронной форме через официальный сайт исполнительного органа государственной власти, предоставляющего государственную услугу.

** из них: граждан - 5501, работодателей - 4525

** *из них: граждан - 5841, работодателей - 2363

**** данные за 1 квартал 2018 года

Количество аналогичных 

сбоев, зафиксированных в 

течение квартала

* Время ожидания указано в днях

1

Ошибка обращения к сервису "SMEVRequests"

Ошибка при обращении к сервису

Описание сути сбоя

1

Номер SID или LID

2 3

- 6

ПФР 4000 3

SID 4000, 3619Нет связи с сервером

4

4

-

-
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