
№ 

услуги1

Общее 

коли-

чество2

Единый 

портал3

Регио-

нальный 

портал4

иные 

электронные 

системы5
МФЦ6

личный 

прием и 

почта7

Всего 

(сумма 

граф 

9 – 12)

Запросы к 

ФОИВ 

через 

СМЭВ  

(SID)

Запросы к ИОГВ 

УР, ОМСУ в УР и 

организации 

через СИР УР  (LID)

Запросы через 

иные электрон-

ные системы

Запросы в 

бумажной 

форме

Среднее время 

ожидания в 

очереди для  

получения 

государственной 

услуги в ИОГВ УР, 

мин.

Доля заявителей, 

удовлетворен-

ных качеством 

предоставления 

государственной 

услуги ИОГВ УР, 

%

 Среднее число 

обращений 

заявителей

в ИОГВ УР для  

получения 

государственной 

услуги

 Среднее число 

обращений 

представителей 

бизнес-сообщества 

в ИОГВ УР для  

получения 

государственной 

услуги

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

8.1 1392 0 5 0 705 682 876 834 1 0 41 10 100 1 0

8.2 2314 0 4 0 943 1367 2330 1416 737 0 177 11 100 1 0

8.8 7277 0 40 0 6910 327 3355 2576 681 0 98 10 100 1 0

8.9 6 0 0 0 0 6 0 0 0 0 0 12 100 1 0

8.10 744 0 2 0 727 15 262 205 49 0 8 11 100 1 0

8.11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

8.12 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

8.13 25 0 0 0 0 25 0 0 0 0 0 8 100 1 0

8.14 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

8.15 28 0 0 0 0 28 28 28 0 0 0 1 100 1 0

8.16 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

8.17 4 0 0 0 0 4 4 4 0 0 0 1 100 1 0

8.18 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

8.19 3 0 0 0 0 3 3 X 3 0 0 1 100 1 0

8.20 6 0 0 0 0 6 0 0 0 0 0 13 100 1 0

8.21 476 0 13 0 242 221 293 290 0 0 3 9 100 1 0

8.22 48 0 0 0 42 6 0 0 0 0 0 5 100 1 0

8.23 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

8.24 8 0 0 0 0 8 2 1 1 0 0 10 100 1 0

Форма для ежеквартального предоставления информации

во исполнение Указа Главы Удмуртской Республики

от 21 января 2015 года № 1 

Информация о количестве предоставленных государственных услуг и количестве направленных межведомственных запросов, 

необходимых для предоставления государственных услуг

4 квартал 2018 года

Показатели, характеризующие качество предоставления государственных услуг 

в течение квартала

Государственные услуги, предоставляемые исполнительным органом государственной власти

Количество обращений за предоставлением государственной 

услуги, поступивших от заявителей в течение квартала

Количество межведомственных запросов, направленных для 

предоставления государственных услуг в течение квартала

Исполнительный орган государственной власти 

Удмуртской Республики, предоставляющий 

информацию:

Минсоцполитики УР
Квартал, за который предоставляется 

информация:
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8.25 8 0 0 0 0 8 3 1 1 0 1 8 100 5 0

8.26 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 15 100 1 0

8.27 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

8.28 12 0 0 0 0 12 0 0 0 0 0 12 100 1 0

8.29 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 5 100 1 0

8.30 49 0 0 0 0 49 0 0 0 0 0 11 100 1 0

8.31 474 0 0 0 0 474 0 0 0 0 0 9 100 1 0

8.32 16 0 0 0 0 16 2 2 0 0 0 14 100 1 0

8.33 19 0 0 0 0 19 0 0 0 0 0 10 100 1 0

8.34 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 1 7 100 1 0

8.35 1400 1 4 0 514 881 1436 1168 178 0 90 10 100 1 0

8.36 222 0 1 0 0 221 857 676 54 0 127 10 100 2 0

8.37 575 0 1 0 267 307 65 65 0 0 0 10 100 2 0

8.38 440 0 1 0 266 173 39 39 0 0 0 10 100 2 0

8.39 73 0 0 0 0 73 16 10 0 0 6 11 100 1 0

8.40 7 0 0 0 0 7 0 0 0 0 0 11 100 2 0

8.41 4 0 0 0 0 4 0 0 0 0 0 13 100 2 0

8.42 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

8.43 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 15 100 2 0

8.44 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

8.45 8016 0 63 0 3142 4811 0 0 0 0 0 10 100 1 0

8.50 1454 0 3 0 750 701 1295 611 582 0 102 11 100 1 0

8.51 6427 0 12 0 0 6415 684 551 131 0 2 11 100 1 0

8.52 3 0 0 0 0 3 1 1 X 0 0 0 100 1 0

8.53 10 0 0 0 0 10 5 3 X 0 2 9 100 1 0

8.56 3 0 0 0 0 3 5 0 X 0 5 5 100 2 0

8.57 1497 0 6 0 1363 128 604 514 78 0 12 10 100 1 0

8.58 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

8.59 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

8.60 177 0 0 0 0 177 136 118 2 0 16 11 100 2 0

8.61 13 0 0 0 0 13 133 85 24 0 24 13 100 2 0

8.62 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

8.63 1 0 0 0 0 1 1 1 0 0 0 1 100 1 0

8.65 25 0 0 0 0 25 6 4 2 0 0 10 100 1 0

8.66 622 0 0 0 0 622 280 252 24 0 4 11 100 1 0

8.67 1630 0 15 0 1562 53 1192 527 641 0 24 11 100 1 0

8.68 829 0 0 0 781 48 722 351 346 0 25 11 100 1 0

8.69 4 0 0 0 0 4 0 0 0 0 0 0 100 2 0

8.70 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

8.71 2 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 15 100 2 0

8.72 20 0 0 0 0 20* 0 0 0 0 0 15 100 2 0

8.73 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

8.74 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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44 10979 0 0 0 0 10979 0 0 0 0 0 2 100 1 0

45 14097 0 0 0 0 14097 6087 4791 1296 0 0 1 100 1 0

48 342 0 0 300 0 42 11 99 1 0

49 289 0 0 215 0 74 11 99 1 0

50 11093 0 0 5145** 0 5948*** 11 99 1 0

52 4802 0 0 2236 0 2566 11 99 2 0

*

**

***

да

да

37

4

Обращений нет, сделаны повторные запросы 

да

Услуги, оказываемые государственными учреждениями и другими организациями

Информация о зарегистрированных сбоях в работе СМЭВ и СИР УР:

Информация о регистрации сбоя в службе поддержки

межведомственное взаимодействие не требуется

из них: 17 граждан, 3 работодателя

из них: 1091 гражданина, 4054 работодателей

из них: 4739 граждан, 1209 работодателей

0001(4000) 8Запрос отправлен, но ответ в установленный срок не приходит

Количество аналогичных 

сбоев, зафиксированных в 

течение квартала

Номер SID или LID

2 3

ПФР 0001 14

1
Приходит сообщение, что запрос принят в обработку, но ответ 

в установленный срок не поступает

Приходит сообщение, что запрос принят в обработку, но ответ 

в установленный срок не поступает

4

3564

Ошибка при выполнении задачи "Запрос СМЭВ к ПФР"

Описание сути сбоя

1
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